Modulo 01 - Exercicios - Gestao de Materiais

QUESTOES DE CONCURSOS

Acerca de planejamento e controle da producédo, e gestdo da cadeia de
suprimentos, julgue os seguintes itens.

01. A importancia do planejamento da producao decorre principalmente da
necessidade de se prever e se buscar uma situacao futura desejada, dado o
periodo de tempo que serd gasto entre a tomada de decisdo e sua respectiva
implantacao.

02. Além do controle de estoques, a area de gestdo de materiais engloba as
atividades de compra, almoxarifado, movimentacao, controle e distribuicao de
materiais.

03. O lote econdbmico de compra é representado pela situacdo em que a
demanda por um item esta relacionada & demanda por outros itens do estoque.

04. No planejamento das necessidades de materiais, sao programadas as
guantidades de todos os materiais necessarios para sustentar-0 produto final
desejado.

Na gestado de materiais no setor publico, existem normativos que versam
sobre o recebimento, a estocagem, a distribuicdo, o registro e o
inventario de matérias-primas e mercadorias recebidas. A respeito desse
assunto, julgue os itens que se seguem.

05. O recebimento e o registro.de entrada do material sera sempre no
almoxarifado.

06. Enquanto se aguarda o0 aceite do material, que deve ter a ciéncia do
fornecedor, ndo se deve movimenta-lo, no total ou em parte, embora o
pagamento possa ocorrer parcialmente antes do aceite, que representa a
segunda fase ou estagio da despesa.

07. O material que apenas depende de conferéncias com os termos do
pedido do documento.de entrega sera recebido e aceito pelo encarregado do
almoxarifado ou. por servidor designado para esse fim. Se o material depender,
também, de exame qualitativo, 0 encarregado do almoxarifado, ou servidor
designado, indicara essa condi¢cdo no documento de entrega do fornecedor e
solicitara. ao departamento de administracdo ou a unidade equivalente esse
exame, para a respectiva aceitacao.

08. Carga é a efetiva responsabilidade pela guarda e uso de material pelo
seu consignatario, sendo que o material somente assim sera considerado, no
almoxarifado, ap6s o cumprimento das formalidades de recebimento e
aceitacao.

09. Toda movimentacdo de entrada e saida de carga deve ser objeto de
registro, quer trate de material de consumo nos almoxarifados, quer trate de
equipamentos ou material permanente em uso pelo setor competente. Em
ambos 0s casos, a ocorréncia de tais registros esta condicionada a
apresentacao de documentos que os justifiquem.
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10. A supervisdo e o controle da distribuicdo racional do material requisitado
€ de competéncia do departamento de administracdo ou de unidade
equivalente, devendo obedecer aos critérios de consumo médio de cada setor
da unidade, com a finalidade de evitar, sempre que possivel, a demanda
reprimida e a consequente ruptura de estoque.

Acerca da administracdo de materiais e de sua aplicacdo no setor publico,
julgue os itens seguintes.

11. Minimizar o capital total investido em estoques, sem provocar rupturas
de descontinuidade no suprimento de itens, € um dos principais objetivos da
administracdo de estoques e materiais.

12. No ambito da administracdo publica, a aplicacdo de um. sistema de
classificacdo de materiais é facultativa.

13. O termo "compras" freqientemente lembra o processo de compras
da administracdo de materiais. A questdo é gque 0 processo de compras €
externo e envolve bem mais atividades do que aguelas diretamente
relacionadas com movimentacdo e armazenagem de mercadorias. Como
ndo ha vantagens em incluir todas as atividades associadas com a funcéo
compra de materiais, a logistica passou a utilizar um termo especifico
para tratar dos aspectos de compras que tenham algum impacto nas
atividades de movimentagado e armazenagem. Este termo é:

A) Aquisigao;

B) Procurement;
C) Obtencao;

D) Escaneamento;
E) Selagem.

14. As afirmativas =~ que se seguem representam vantagens da
centralizagdo em Compras, EXCETO:

(A) comprar em quantidades maiores, o que pode significar precos melhores;
(B) combinar pedidos pequenos e assim reduzir a duplicacao de pedidos, o que
pode reduzir os custos;

(C) maior autonomia funcional das unidades regionais;

(D) reducdo dos custos de transporte ao combinar pedidos e despachar
quantidade maior;

(E) melhor controle global e coeréncia das transacdes financeiras.

15.Representam desvantagens quando se usam varias fontes de
abastecimento, ao invés de fornecedor unico, EXCETO:

(A) dificuldade de encorajar o comprometimento do fornecedor;
(B) é mais dificil desenvolver sistemas de garantia da qualidade eficazes;
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(C) o comprador pode forcar o preco para baixo através da competicdo dos
fornecedores;

(D) um maior esforco € requerido para a comunicacao;

(E) h& uma maior dificuldade de se obter economias de escala.

16.S&0 objetivos do processo de compras, EXCETO:

(A) garantir o suprimento dos materiais, nas quantidades e nos prazos exigidos
pelos usuarios;

(B) criar e desenvolver de forma permanente e intensiva, um cadastro de fontes
de suprimentos que dé garantias quanto ao fluxo de materiais ‘@ serem
abastecidos nas empresas;

(C) manter uma boa articulagédo tanto internamente nas empresas, quanto com
o mercado em geral e, especialmente, com o mercado fornecedor dos insumos
e produtos exigidos pelas empresas;

(D) criar rotinas e procedimentos que mantenham:0s niveis de estoque nos
padrbes definidos pela politica da empresa,;

(E) criar rotinas e procedimentos dentro dosprocessos de aquisicdo que sejam
ageis e que permitam um efetivo controle de todo 0 processo.

17.0 método que classifica os itens de estoque por ordem decrescente de
importancia € o:

a) LEC
b) MRP
c) JIP
d) ABC
e) IFO

18.0s estoques tém a funcédo de funcionar como reguladores do fluxo de
materiais. Quando a velocidade de entrada dos itens é maior que a saida,
ou quando o nimero de unidades recebidas € maior do que o numero de
unidades expedidas, o nivel de estoque:

a) Nao se altera
b) Diminui

¢) Aumenta

d) E nulo

e) E sazonal

19.A empresa Unido consome diariamente 450 unidades do material XPTO.
Esse material € comprado de terceiros e usado na montagem do produto
final da empresa. Sabendo-se que, em uma semana util de 5 dias, a
empresa recebeu dois lotes de 2.500 unidades do material XPTO, a
variacao do estoque desse material nessa semana foi de:
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a) 2.050 unidades
b) 2.250 unidades
c) 2.500 unidades
d) 2.600 unidades
e) 2.750 unidades

.Qual dos itens abaixo NAO faz parte dos fatores que justificam.a

avaliacéo de estoques?

A. assegurar que estejam de acordo com a politica da organizagéo

B. evitar desperdicios como obsolescéncia, roubos, extravios, etc

C. assegurar que o capital imobilizado em estoques seja 0 maior possivel
D. garantir que a valorizacédo do estoque reflita exatamente seu conteddo
E. o valor deste capital seja uma ferramenta de tomada de deciséo.

Em relacéo aos estoques NAO é correto afirmar que:

(A) o estoque pode ocorrer em diversos pontos dentro.de uma operacao;

(B) os estoques sao usados para uniformizar as diferencas entre fornecimento
e demanda;

(C) alguns tipos de operacdo, como 0s servigos profissionais, manterdo niveis
baixos de estoque, enquanto que outras, como/ as operacdes de varejo ou
armazeéns, vao manter grandes quantidades de estoque;

(D) o estoque ocorre em operacdes produtivas porque os ritmos de
fornecimento e demanda sempre casam;

(E) o estoque é usualmente gerenciado através de sistemas de informagdes
computadorizados sofisticados,. que/tém algumas funcbes, como atualizacao
dos registros de estoque, geracao de pedidos etc.

.Dois itens sdo classificados por um sistema ABC de valor/ano que,

adicionalmente, utiliza critérios de falta e obsolescéncia. O primeiro é
classificado de A e o segundo é classificado de B. Indique a opcédo que
expressa corretamente a andlise de prioridade de material.

( )-O segundo item ndo deve faltar; em compensacao, € moderado em
termos de participacéo no valor total do estoque.

() O primeiro € prioritario, embora o segundo deva ser observado no que diz
respeito a falta e obsolescéncia.

( ) Os dois itens sao prioritarios, pois possuem a classificacdo "A" em pelo
menos um quesito de classificacao.

( ) O segundo € mais importante que o primeiro pois possui dois "A".

( ) O item Il € moderado em valor, e ndo podera causar a interrup¢ao do
processo de producéo.

a) E-C-C-E-C
b) C-E-C-C-E
c) C-E-C-C-C
d) C-C-E-E-E
e) E-C-E-C-C
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23. Assinale abaixo a alternativa correta:

A) A Armazenagem especial consiste em armazenar o mais proximo possivel
da saida os materiais que tenham maior freqiiéncia de movimentacao.

B) A Armazenagem por acomodabilidade, consiste em armazenar os materiais
em funcao do seu tamanho.

C) A Armazenagem por agrupamento, consiste em armazenar materiais
especiais, que possam exigir climatizacdo propicia, isolamento, entre outros
cuidados especificos.

D) A Armazenagem por freqiéncia, consiste em armazenar préximos os tipos
semelhantes de materiais (familias ou grupos).

E) Todas as respostas anteriores estao corretas.

A respeito de conceitos e praticas da gestdo de material e patrimonio,
julgue os itens seguintes.

24. E correto afirmar que as atividades dos profissionais de Uma empresa
responsaveis pelas areas de controle de estoque, «compras, armazenamento,
movimentacao e distribuicdo estdo relacionadas a administracao de materiais.

25. A documentacdo é uma das caracteristicas essenciais para a eficacia do
controle de estoque. A emissao, a verificagdo, a liberacdo e o envio desses
documentos por meios eletronicos devem ser evitados, devido aos evidentes
prejuizos para o arquivamento e a recuperacao de informacdes.

26. Considere a Ficha de estoque de uma empresa que adota o sistema de
inventério permanente e que tenha movimentado certo item de estoque da
forma a seguir:

Data Hist. Quant. | Valor Valor Saldo Saldo Preco
total uni. fisico R$ uni.
02/01 Transporte 10.000 20.000 | 2,00

10/01 | Compra 5.000 |12.000 |2,40 15.000 32.000 | 2,12

15/01 | Compra 2.000 |5.000 2,50 17.000 37.000 | 2,18

15/01 < Venda 8.000

Considerando o preco médio unitario como base de avaliacdo dos estoques, 0
saldo em 15/01/2003 apresentard um valor que esta presente na seguinte
OpGao:

a) inferior a R$ 15.000,00

b) entre R$ 15.000,00 e R$ 16.500,00

c) entre R$ 16.501,00 e R$ 18.000,00

d) entre R$ 18.001,00 e R$ 19.500,00

e) acima de R$ 19.500,00

27. Analisando a ficha de estoque de um produto, de determinada
empresa, temos:
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Data Hist. Quant. | Valor Valor Saldo Saldo Preco
total uni. fisico R$ uni.

02/01 Transporte 10.000 20.000 | 2,00

10/01 | Compra 5.000 |12.000 |2,40 15.000

15/01 | Compra 2.000 |5.000 2,50 17.000

15/01 | Venda 8.000

Adotando o método PEPS (primeiro a entrar, primeiro a sair), o saldo final do
estoque seria:

a) maior que R$ 22.000,00

b) entre R$ 21.000,00 e R$ 22.000,00

c) entre R$ 20.000,00 e R$ 20.999,99

d) entre R$ 19.000,00 e R$ 19.999,99

e) abaixo de R$ 19.000,00

28. Uma empresa, ao examinar a movimentacdo de seu estogque nos
altimos seis meses, constatou um giro igual a 18 resultando em um valor
de coberturaigual a 10 dias. Esse resultado permite afirmar que:

() o seguro do estoque cobre perdas de até 10 dias.

() de acordo com a demanda média pode-se contar com pelo menos 10 dias
de estoque médio.

( ) ha ainda dez dias de prazo para gue se realize um novo estudo sobre a
cobertura do seguro.

() durante seis meses o estoque foi renovado dezoito vezes, considerando
um consumo médio.

a) E-C-C-E-C
b) C-E-C-C-E
c) C-E-C-C-C
d) C-C-E-E-E
e) E-C-E-C

29. A forma de compra eletrénica que se utiliza de computadores ligados
diretamente aos computadores dos fornecedores, com software
especifico para comunicacao e traducao dos documentos, denomina-se:

A) EDI

B) E-mail

C) Internet

D) E-commerce

30. Sabendo que a administracdo de estoque objetiva controlar tanto a
gualidade de materiais em estoque quanto o valor desses produtos,
considere a seguinte movimentacao de estoques de determinado material
em uma empresa:

05/06 - entrada de 100 unidades ao valor unitario de R$ 10,00;
10/06 - entrada de 80 unidades ao valor unitario de R$15,00;
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12/06 - saida de 120 unidades;

20/06 - entrada de 150 unidades ao valor unitario de R$ 12,00 e saida de 60
unidades; 30/06 - saida de 40 unidades.

Nessa situacdo, e com base na avaliacdo de estoques pelo método PEPS ou

FIFO, é correto afirmar que o valor do estoque em 20/ 06 édeR$ 1.800,00 e de
R$ 1.320,00 em 30/06.

Sobre a gestdo de materiais julgue os seguintes itens:

31. Uma das formas utilizadas para reduzir o volume, de estoques de material
€ 0 sistema just-in-time.

32. Considerando o grafico do consumo de determinado bem nos ultimos doze
trimestres apresentado abaixo, € correto afirmar que ele indica tendéncia
crescente e comportamento sazonal.

é//\v/\/\/

33. Os custos 'de manter estoques podem ser classificados em trés grandes
categorias: “custos diretamente proporcionais aos estoques; inversamente
proporcionais aos estoques e independentes da quantidade estocada. Desse
modo. 0S custes inversamente proporcionais sao aqueles que aumentam com
a diminuigdo do estoque médio.

34. Empresas compradoras e fornecedoras devem se tornar verdadeiros
parceiros em suas atividades, porque o relacionamento, quando ¢é
transparente, tende a se estabelecer por longos periodos.

35. Embora as parcerias sejam importantes, é preciso manter-se a par de
como o mercado esta atuando, porque as relacdes comerciais, mantidas por
longo tempo, podem incorporar vicios prejudiciais a um dos parceiros.
Verificadas as alteracdes nas condi¢cdes do mercado, os parceiros devem dialo-
gar visando a devida adequacao de seu relacionamento.
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36. A area de compras tem a responsabilidade de solidificar as parcerias e, até
mesmo, fazer ver aos fornecedores o alcance desse procedimento.

37. As empresas devem definir politicas simples para seus procedimentos de
compras e que tragam resultados eficazes como por exemplo, manter
atualizado o cadastro de fornecedores de bens e servicos, manter o historico
do relacionamento com os fornecedores no qual constardo 0S precos e
condicbes de negociacdo, além do registro de ocorréncias técnicas e
comerciais, como recusa de produtos, procedimentos irregulares em cobranca,
etc.

38. Considere as informagdes:
- Estoque de seguranca = 80 unidades
- Demanda = 500 unidades por més
- Tempo de atendimento do fornecedor =5 dias
- Més = 20 dias uteis
O ponto de pedido ou reposicéao € igual a:
a) 100 unidades
b) 116unidades
c) 205 unidades
d) 225 unidades
e) 305 unidades

63. O lote econdmico de compras, num ambiente de demanda equilibrada,
€ utilizado na gestdo de materiais para encontrar o ponto 6timo no qual o
custo total de pedir e manter materiais em estoque é:

a) Maximizado
b) Eliminado

¢) Aumentado
d) Minimizado
e) Diferenciado

39. O quadro abaixo apresenta um controle de entrada e saidas do i
estoque de uma fabrica que deseja fazer uma avaliagcdo do custo desses
estoques:

| Entrada Entrada Saida ' Saida
bia Quant. Pre_g: 0 .| Quant. Pretgo :
Unitario Unitario
l/mar¢o |10 150 - - N
10/margo | 30 120 - -
| 30/margo | - - 20 200
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Utilizando os métodos do PEPS (primeiro a entrar e primeiro a sair) e UEPS
(Ultimo a entrar e primeiro a sair), o valor do estoque ao final da movimentacao,
em reais, sera respectivamente:

a) 2.600; 2.400.

b) 2.400; 2.700.

c) 2.500; 2.600.

d) 2.700:2.400.

e) 2.700; 2.500.

QUESTOES 40 A 43

2007

més unidades
janeiro 300
feverewro 370

margo 420

abril 460

maio 480 |
junho 490

julho 510

agost 560
setembro 580
outubro 580

novembro | 570
dezembro | 3560

Acerca dessa situacao hipotética e de aspectos relativos a gestdo de
estoques, julgue os.itens seguintes.

40. Se, em junho de 2007, a empresa citada tivesse utilizado o método do
ultimo periodo para a previsdo de consumo para julho de 2007, essa previsao
teria sido inferior a 510 unidades.

41. Caso, em 2008, essa empresa utilizasse o método da média movel
ponderada para a previsdo de consumo do referido material, os dados de
janeiro, fevereiro e marco entrariam nesse calculo com pesos menores que 0S
dados de outubro, novembro e dezembro.

42. Caso o método da média mével para 5 periodos tivesse sido utilizado para
a previsao de consumo dessa empresa para janeiro de 2008, essa previsdo
teria sido inferior a 560 unidades, devido a tendéncia decrescente de consumo.

43. Caso essa empresa tivesse empregado o método da média mével com
ponderagéo exponencial para previsdo do seu consumo em janeiro de 2008, os
dados de janeiro a dezembro de 2007 teriam sido utilizados nesse calculo.
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44. O departamento de administracdo de materiais de uma empresa
recebeu 5.000 requisi¢cdes no ano de 2009, sendo que cada requisi¢cao
teve uma média de 1,8 itens.

Sabendo que 7.650 itens foram entregues dentro do prazo, qual foi o nivel
de servico de atendimento do departamento, em percentual?

(Obs: use arredondamento para uma casa decimal)

(A) 90,0% (B) 85,0%

(C) 80,0% (D) 65,4%

(E) 55,5%

45. Uma empresa que usa o modelo de reposi¢cdo continua na gestao de
estoques tem um consumo médio de um item em estoque de 1.000
unidades por més e mantém um estoque de seguranca de 100 unidades.
Supondo que o prazo de entrega, apos a colocacédo do pedidoyé de 10
dias Gteis, que as compras séao feitas em lotes de 5.000, e considerando
20 dias uteis por més, qual é a quantidade do ponto de pedido?
Formulario: PP = (Tlead time x D) + ES

onde: PP: Ponto de Pedido

Tlead time: tempo de lead time

D: Demanda

ES: Estoque de seguranca

(A) 50
(B) 500
(C) 600
(D) 1.000
(E) 5.000

46. Na gestdo de estoques, 0. modelo de reposicao periddica, também
conhecido como modelo de estoque maximo, tem como caracteristica

(A) obter um estoque de seguranca menor que o modelo do lote padrao.

(B) ter um lote de compra padrao e igual ao Lote Econdmico de Compra (LEC).
(C) ter um lote de'compra variavel e definido quando o nivel do item atinge o
ponto de pedido.

(D) manter constantes os intervalos de emisséo dos pedidos de compra.

(E) definir o lote de compra com base em descontos por volume.

Julgue os itens seguintes, acerca de administracdo de materiais.

47. O consumo de itens de demanda dependente deve ser calculado.

48. O método de avaliacdo de estoques que € pouco utilizado em economias
inflacionarias e que reflete custos mais proximos da realidade do mercado é
chamado de LIFO.

49. O consumo de itens de demanda independente deve ser previsto.

50. Uma das vantagens de serem mantidos niveis reduzidos de estoques € a
diminuicdo do refugo, pois as ndoconformidades sao logo identificadas.
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GABARITO
1 2 3 4 |56 |7 |8]9|10[11]12 13|14 15
V|V F VI IF|F|[V|V|I V| VI V| F| A|C|C
16 | 17 | 18 |19 20|21 |22 |23 |24 | 25|26 |27 28|29 |30
D| D cC/E|]C|/D|D|B|V|F|E|BJ]E]JA]|V

31| 32 | 33 3435|3637 |38[39|40)41 |42 |43 |44 |45

46 | 47 | 48 | 49 | 50
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